EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA FUNDACION SOCIAL CASTILLO SAN
LUCAS

NIT 900119083-9

CERTIFICA

Que, el aporte de la SDIS para efectos de COSTOS POR REALIZACION
(servicios publicos e internet) mediante el contrato de arrendamiento se estipula
bajo las clausulas el valor incluido de servicios publicos e Internet, mantenimiento
menores; para dar cumplimiento al presupuesto, para los dias de operacion
comprendidos del 1 al 30 de Abril 2026 en mi calidad de revisor fiscal y bajo la
gravedad de juramento manifiesto que la fundacion social castillo san Lucas
(JARDIN SUENOS DEL MANANA), con Nit. 900119083-9 cumple a cabalidad
con obligacion del Convenio de asociacién No 8406-2025 por valor de $694.967

Servicios publicos e internet

ACUEDUCTO 369.608

SERVICIO DE GAS 0

ENERGIA 132.770 so?grg 625’12_356
TELEFONIA FIJA E INTERNET 172.589

Total $694.967

La presente se expide a los (30) dias del mes de Abril del ano 2026 en la
ciudad de Bogota.

Cordialmente,

Lot ek X

( A AT
ARTURO SANDOVAL QUINAYA
REVISOR FISCAL

C.C 7686.068
T.P 182163-T


Yoanna Ortiz
Abril 2026
SDIS $601.756


ESE PEQUENO GESTO QUE ADOPTAMOS
DURANTE EL RACIONAMIENTO DEBE
| QUEDARSE PARA SIEMPRE.

ando te cep llesi‘

Ios dlentes.

DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO

L

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP
NIT. 899.999.094 -1

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

A6

Natasha Avendafio Garcia

Responsabilidades fiscales del emisor: Gran
i Representante Legal

contribuyente; Autorretenedor

4 N
iHola!

Factura a nombre de
CARLOS JOAQUIN CASTRO BONILLA

Direccion del predio
CL 102A SUR 9 29

Barrio: USMINIA Localidad: USME

Direccion de correspondencia

Datos adicionales del predio

Clase de uso: Residencial
Estrato: 1

Unidades Habitacionales: 2
Unidades No Habitacionales: 0

Datos de tu medidor

Marca NINGBO Tipo VELO015R200
Serie 546034-MTX Diametro pulgadas .

cualquiera de las siguientes  « Elhurto o faltante de « Cajas o tapas levantadas
De nuncia en situaciones, asi protegeras medidores, rejillasy tapas. o inexistentes.
Ic Ll'neu 11 6 la d'fp_o'“b',l'd.ad de tus e Manipulacion de cajas,  ® Cualquier otra actividad
servicios publicos: tapas, rejillas, medidores, irregular que observes
hidrantes o centros de en lared de acueducto y

acueducto ™

medicién por parte de alcantarillado.
personal ajeno a la

empresa.

fraestructura
bilidad

anwul ado

CICLO: ua RUTA: U44778A BIMESTRAL

10522659

Cuenta contrato
NuUm. de identificacion
de este predio

44162383812

Numero para pagos
Numero de esta factura
de servicios publicos

Descarga el Documento
| Equivalente Electronico

7

\ J

Q2 Liémanos 116 Acueducto

(.

Periodo facturado  ENE/27/2026 - MAR/26/2026 ]

Pago oportuno MAY/04/2026 Suspension MAY/07/2026

Fecha esperada préxima factura

JUN/24/2026

"O+

Fecha y hora de generacién factura

ABR/16/2026 14:02:22

Fecha y hora de expedicién factura

ABR/16/2026 16:36:50

Agradecemos tu compromiso con el uso responsable y
el ahorro del agua. Juntos hacemos la diferencia.
En www.acueducto.com.co cuidamos el agua para cuidar de ti.

En este periodo consumiste mas agua que en el anterior.
Abre y descubre el detalle de tu pago y consumo |,

Entra a www.acueducto.com.co haz clic en Servicios al Ciudadano y obtén informacién de los puntos de
atencién, copia de la factura y realiza tu pago a través de internet.

cadena. nic.ss0s0554-0. 7osezs 0

17254 191449

93892



Tu consumo en este periodo

En los 3 periodos anteriores tu promedio de consumo fue  56m?®
83 . q
66 & Te explicamos tu consumo en botellas de 1 litro
28 ; . ;
En este periodo Promedio al dia
JUL-SEP OCT-NOV NOV-ENE ULTIMO
$277.200 $352.690 $72.223 CONSUMO 83.000 1.407
En este periodo consumiste mas agua que en el anterior
Datos de la lectura de tu medidor o
) Para reducir tu consumo, recuerda:
Lectura este periodo 163 Facturado con Consumo Normal
Lectura anterior 80 Base promedio Cuando laves
Tu consumo este periodo 83 Descargue fuente alterna 0 la loza, Site vas de Utiliza con
Consumo totalizadora <+ enjabona viaje, cierra la &0%| moderacion el
X primero y llave de paso agua en las
Datos de tu medidor abre la llave para prevenir labores de
Marca NINGBO Tipo VELOO15R200 solo para fugas. aseo del hogar.
Serie 546034-MTX Diametro pulgadas Ve enjuagar.

Tu cobro en este periodo
12N

Escaneay paga

6 : virtual
Acueducto + Alcantarillado + Otros cobros
$197.160,93 $205.642,44 $13.193-
A B C D E F

Consulta el detalle de estos cobros en las tablas con letras de abajo

Total ingresos del periodo

Ingresos que la EAAB-ESP reporta a la DIAN en el periodo actual

Total a pagar

Conoce puntos de pago
virtuales o presenciales
al final de la pagina

CUDE (Cédigo Unico de Documento Electrénico): 13cd2bd8aa7a47100c8ff40ae66ffc91e912344¢52351d5a06a0ea99dcd9e20444f67b471fdbfad3c3f37f0ac1267355

DOMICILIARIOS NRO. UNICO DE REGISTRO 1-11001000-10 EAB-ESP

T
(Detalle de tu consumo A Acueducto i B Alcantarillado )
N p (+) idio(-)** b (+) idio(-)**
este bimestre Cant. x Valor o A ;,ne e Sm?;:;gr Tarifa*** = Total !Cant.x Valor A ;,ne e Sm?;::gr Tarifa*** = _ Total
unitario (Tarifa x Cant} | unitario (Tarifa x Cant.)
Cargo fijo residencial (mes} 2,00 $9.795,62 -70 $13.714- $2.938,69 $5.877,24: 2,00 $4.656,05 -70 $6.518- $1.396,82 $2.794,10
Consumo residencial basico (m®) 44,00  $3.664,43 -70 $112.864-  $1.099,33 $48.370,92, 44,00  $3.885,98 -70 $119.688- $1.165,79 $51.295,12
Consumo residencial superior basico (m%) 39,00  $3.664,43 $0 $3.664,43 $142.912,77) 39,00  $3.885,98 $0 $3.885,98 $151.553,22
Cargo fijo no residencial (mes) s ! )
Consumo no residencial (m*) s ! s
Subtotal $126.578- $197.160,93! $126.206- $205.642,44
*Corresponde a consumos de hasta 11m?3 mensuales (22m3 bimestrales). **(+) Aporte: aplica para estratos 5, 8, comercial e industrial. (-) Subsidio: aplica para estratos 1, 20 3
\*** La tarifa se determina a partir del valor unitario del cargo fijo o del consumo. Si aplica un subsidio, se descuenta un %; si hay un aporte, se agrega un %. Y,

@ Tasas ambientales

Tasa Uso (Acueducto)

Tasa Retributiva (Alcantarillado)

El Minimo Vital es un beneficio donde el Distrito
de Bogota brinda un apoyo econémico de hasta

VIGILADA POR LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS

1
|
PO Tarifa consumo basico ($/m? i
e elesvaleStapincIuidog . N v v . e : Vol 6m?® mensuales (12 m® por cada periodo
en el consumo residencial basico  Tarifa consumo superior a basico ($/m?) $0,00 ! $0,00 facturado) a los usuarios residenciales de los
y superior a basico. (Ley 99de1993)  Total por consumo facturado $417 y $1.415 estratos 1y 2. (Acuerdo 927 de 2024)
( N\ /7 N\ £ a a
C Otros conceptos D Cobros a terceros E Conceptos financiados
Concepto Valor Concepto Valor Concepto No. Cuota Valor Cuota Interés Total Saldo
|-ajuste a la decena $1-
D-ben. min. vital total $13.192-
Subtotal
. J/
(L q q ™\
F Saldos anteriores 0 Deudas en estudio
Concepto Valor Concepto Valor
Subtotal 13.193- Subtotal Subtotal Subtotal
. VAN VAN J/
Pagos por la pagina web, app y billeteras Para quienes requieren desplazarse a corresponsales bancarios autorizados
1B . DAV A 2 , 2»»5»\5 . 1
@ % !P!m RappiPay orafpiaa = Nequ Gz wiudld dale! EAsEMovI Qggég ©efecty puntored Mirarmarovo FZE 2

Red CADE Consulta direccicnes y horarios de atencién en: www.bogota.gov.co/servicios/cades La EAAB ESPsolo tiene convenios con los siguientes bancos: Popular, Davivienda, DAVIbank, Itad, Occidente, AV Villas, Bogotd, Sudamerisy City.

(415)7707200485271(8020)441623838122(3900)000000389608

DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO

Acueductoy Alcantarillado £xcTypa DELSERVICIO PUBLICONo.

Valora pagar

Sefior cajero: Si en el desprendible deaseo ap lloy stickerde ion,
$ 3 8 9 6 08 recibir solo Acueducto. (Este pago solo podraef Bancos yRed
. CADE, no podraefectuarse en un corresponsal hancario).

17254

191450 93892 2/2


Yoanna Ortiz


Comprobante de Transaccion
Fecha: 7/05/2026 14:29:01

& o vivienon

Descripciéon de la Transaccion:
Transaccion: Pago
Tipo: Factura de servicios

Origen de los fondos:
Tipo de producto: CUENTA DE AHORROS
Numero de producto: FAA KX XXX XLX8208

Destino de los fondos:
Empresa destino: EAAB Empresa de acueducto y alcantarillado de Bogota ESP
Numero de Referencia 1: 44162383812

Detalles de la transaccion:

Monto: $ 389.608,00
Numero de documento: 73330757
Fecha de Pago: 07/05/2026

Hora de Pago: 14:22:01
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No. Cuenta 0010158-1

S¥99t

DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRGONICO No. 389750154-4
Para pagos y consultas
tu numero de cliente es: 0010158-1

No. Medidor: 19244323

ENEL COLOMBIA SA.ES.P.NIT: 860.063.875-8
Calle 93 No. 13 - 45 Piso 1

;
jHola!
CARLOS JOAQUIN CASTRO

00

Valor a pagar

$132.770

Pago oportuno

PAPEL ==
ECOLGGICO

CL102 ASURNO9 29 15 ABR /2026
BOGOTA, D.C. - USMINIA
Fecha suspension
17 ABR/2026
Tu préxima lectura
28 ABR /2026
Este mes tuvimos acceso ala LECTURA DE TU MEDIDOR . )
y tu CONSUMO presenta una variacion. Encuentra las o Periodo Facturado:

Del 27 FEB/2026
al 28 MAR/2026

@ Contéactanos | Puntos de atencién Enel) ~

posibles causas y tips de consumo en www.enel.com.co

Tipo de Lectura: Real Ruta Reparto: 1 0 02 010 7279 Carga kW: 2,00 Estrato: 1
Clase de servicio: Residencial Subclase: Basica

L@ Trémites y solicitudes .
enel.com.co/es/personas/radicaciones

X @EnelClientesCO [__‘1 Chat de servicio en enel.com.co/es/personas

@ 316 890 6003 (Elena Bot o Asesor) % 6015115115
(2] EnelColombia

Emergencias 115 Registrate gratis App
Operador Claro Zona privadade ‘ Enel Clientes www.enel.com.co/es/personas/
Gratuitolas 24 horas, | == Ia pég?na Web D Colombia defensor-cliente.htm
e —
@ Operador de aseo ) 4 )
PROMOAMBIENTAL DISTRITO SAS ESP Tel ta E |
TV 4 No. 51A-25 €lo cuenta Enel.
Q, Linea 10 Q ’ h ren
; g ue hacer en caso
L]
Consejos para el uso eficiente de tu energia de una emergenCIG.
Desconecta los aparatos que no estés usando,
(—2 como televisores, consolas o routers, para evitar y 12 . £
consumo innecesario. En una situacion de riesgo eléctrico
Consejos para el uso seguro pru':ariza tu segurldad y comunicate a
de tu energia lalinea 601 5115 115, al 115 desde
Evita conectar varios electrodomésticos Claro o al 123 linea nacional,
en una sola toma para prevenir cortocircuitos.
- J S
ﬁ@ 3Como pagar tu factu ra?) ~\
Medi irtuales d
° ::P‘"r e p?:e o élle Clientes S%dig" :clen;:z::zs
¢
banco elejctrdnico f) Internet Colombia pagf,’? M ] )
Teléfono Botén de P Débito ~~ Botén bar PEE =] @ =
banco pago online automatico #= depago
Billetera virtual
. . 1 » Red distrital Centro ™ C l
? onvipeey “Nequi Mov, dale! . de servicio
L'j tpag RED c‘ni Unicamente Chia, Girardot y Facatativa
Corresponsales bancarios
CONRED  (efécil W Reval | efecty ' i“ MOVIIRED

Adecuaciones
Eléctricas
Seguras para
tu Hogar.

Soluciones rapidas
y certificadas.

Conexién inmediata
con técnicos
certificados.

W

Garantia
en materiales
y mano de obra.

Financiacién hasta
36 cuotas
en la factura.

Adecuaciones eléctricas
certificadas para
medidores de dificil
acceso, bajones de
energia o instalaciones
que no cumplen la norma.

AGENDA TU VISITA:
6015115115
OPCION 1-2.

Enel Colombia S.A. ESP can NIT 860.063.875-8
hace parte del Grupo Enel y actla como el
prestador del servicio de comercializacion,
distribucion y generacion de energia eléctrica y
comercializador de gas combustible. Entidad
vigilada por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios.
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No. Cuenta 0010158-1

LA TARJETA
GCIUDAD

TIENES ALTERNATIVAS QUE PUEDES
APROVECHAR SIN COMPLICACIONES

PIDE YA
TU TARJETA DE LA CIUDAD
CREDITO FACIL CODENSA
y disfruta de:

ELPAGODE TUS
PASAJES DE TRANSMILENIO,
SITP ¥ TRANSMICABLE
SIN INTERES ¥ A UNA SOLA CUDTA.

oy

20% de descuento

peor compras en restaurantes,
cines y estaciones de servicio.

e

DESCUENTOS EN COMERCIOS
ALIADOS TODOS LOS DiAS.

YCONTU

PRESTAMO DE LA CIUDAD
CREDITO FACIL CODENSA

Solicita hasta

$12.000.000

Para lo que necesites.

RECIBE EL DINERO EN
TU CUENTA DE PREFERENCIA

iNO NECESITAS
EXPERIENCIA CREDITICIA!

Solicitalos en los puntos
Crédito Facil CODENSA

Condcelos
escaneando el QR

[=]3k:[s]

EE= | enel

CUDE: 09e0fd716eaedb2c197dfd3c8744e7381c9c617ab5bb3fe0679172e35519244e84efe6d69d5ada089e6218b9bb6245ba

Total energia + Total aseo — Total a pagar
$60.330 $72.440 - $132.770
Comportamiento consumo [ Estado de cuenta | (})_sSabias qué..2 ]
160 Fn%gsaugtﬂfall 141 KWh La tarifa de energia es el valor que pagamos por cada kWh que
28 124 127 consumimos. Este se calcula con una férmula llamada Costo
120 Consumo 4143 kWh Unitario, que incluye los siguientes componentes de la cadena
80 promedio: eléctrica:
40 Valor kWh $834,12 Generacion + Transmisién + Distribucion + Costo Variable + Pérdidas +
aplicado: ! $332,99 $50,62 $289,89 $75,02 $67,33
0 c Restricciones + Costo Fijo=  Costo kWh Mes
Oct Nov Dic Ene Feb Mar  Abr d.on.SE'mO 4,70 kWh $18,28 $0,00 $834,12
lario: Vigencia: FEB/2026
Wl Activa || Reactiva  Consumo promedio ultimos 6 meses Valor diaric:  $2.011 En Colombia las tarifas son reguladas por la Comision de Energia y Gas (CREG)

@ Calculo consumo de energia )

mero de cliente: LS

Lecturaactual -  Lecturaanterior =  Diferenciadelecturas  x Factor =  Energia consumidakWh  EnergiafacturadakWh  x Valor unitarioc = Valor facturado
ENERGIA ACTIVA FP 46.363 46.222 141 1 141 141 $834,12 $117.611
ENERGIA REACTIVA [ [ [ 0 o $289,89 $0
idi Cons. a subsldlar 130 00kWh X Valor kWh $834,1177 X B i0 -52.82 % -$57.280
ESTIMADO CLIENTE: EI de subsidio para el de i ia (0-130 ) es de -52.82 % $60.331

R/ Otros cobros de productos y servicios Y 1 YR IR W e
Q .

Ajustes a la decena $-1
SUBTOTAL: $-1

través de la APP, tu

TOTAL ENERGIA: $60.330

Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a
ucursal Online en la pagina web o

inscribiéndote a FACTURA VIRTUAL desde www.enel.com.co en

la seccion Personas. 0 Informamos que de no realizar elOoD o de

OPORTUNO para no generar intereses de
mora y la FECHA DE SUSPENSION a partir
de la cual se suspendera el servicio en caso
de no pago. Por lo anterior y de acuerdo con
los costos publicados en el pliego tarifario,
el costo por concepto de reconexion es
hasta de $103.863

sus obllgacmnes Crédito Facil Ct NSA
en la fecha de PAGO OPORTUNO, éstas
entraran en mora, ante lo cual se realiza
reporte negativo a las bases de jnformacion
Financiera y cobro por gastos de cobranza
si la_mora supera 15 dias y se realiza
gestion de cobro.

1”” Aseo ROMOAMBIE L DISTRITO SAS E
o E oAbl DS Costos para tarifas Estado d: t:
Numero para cualquier consulta Promeamblental Distrto stado de cuenta
SAS.ESP (COSTO VARIABLE COSTO BASE
COSTOFIO TOTAL | NO APROVECHABLE | APROVECHABLE:
Cuenta contrato| 10522659 $40.293,16 | $19.144,99 | $157.72257 Concepto Valor
ASEO - SERVICIO RESIDENCIAL $36.301
i ectréni 389750154-4 Histérico de facturacién ASEO - SERVICIO NO RESIDENCIAL $41.019
Documento equivalente electrénico No. ASEO - SUBSIDIO RESIDENCIAL $-25.411
. ™ 85763 ASEO - CONTRIBUCION NO RESIDEN $20.510
76633
Periodo de facturacion | 27.02.2026 a 26.03.2026 J :3 ;g 71912 68209 72171 68296 ASEO - AJUSTE A LA DECENA DEBI 52
42,38 ASEO - INTERES POR MORA $19
Aparts no residencial 50% Di 21 44
Aporte residencial 0% liquid: éas
uidados i
Subsidio 70% q Oct Nov Dic Ene Feb Mar
Toneladas por suscriptor
Datos usuario Barrido: 0.00256516
Limpieza urbana: 0.00088811
Volumen: 0.0000 Estrato: 1 Rechazo del aprovechamiento: 0.00001100
Densidad: 020  FREC.Recoleccion: 3  Residuos no aprovechables: 0.06 MES‘*‘ 3 Tota ASEO' $72 440
o . Aforo no aprovechable: 0.00 ©nmora
% Participacion 0% FREC. Barrido 3
Mensajes de interés
Tipo productor: Pequ. Prod. Comercial
Unldades Ocupadas Desocupadas INFORMATIVO DEUDA TOTAL: 72,440.00
Resic 1 0
No Residenciales 1 0
. J
‘GRUPO: 11 CIRCUITO: UM27-20594TR1- - NIVEL DE TENSION:1 PROPIEDAD: Empresa
ACTIVIDAD ECONOWICA 3614 Comercializacion do Energia Eiéctica Taria 11,04 por mil. Somos autoretenedores segn Resolucién No. 0547 de 25 de enero 2002. VA Régimen Comiin
CUMPLIMIENTO RESOLUCION CREG 0
SSb1% 51 Comonil d Ta presants factura o1 Glents duenta con los mecanismos de defensa provistos en la Ley 142 do 1994, y poct hacer uso de éstas antes de la fecha soflada para pago Calidad del Servicio
gporuno. Para mayor informacion comunicats al (601) 8 118 115, fuora de Bogota al 01 8000 912 115, 0 en nuesiros Contios de Servico al liene. Operador e reg: ENEL GOLOMBIA S.A A
amos grandes coniribuyentes segun resolucion No 9061 de 10 de dicierbra do 2 Duracion
ESlre 5 Bt 5 Sapendin FYS0Ete o Jeourse GE 1apOSKIAT Y o SuSkld b Apelarar, e cual deberd presentarse ante la Empresa previo a i suspensicn del senvico. (Horas) (Eventos)
g Eoatectmde cu‘l;vo‘ resta mérito secutivo de conformidad con el Ao 130 de la ey 142 1994
n cumplimiento_de la resolucion consultar www. enel.cor B 9 .
IMPOI mpimiento de la resolucion CREG 036 de 3019. 12 sual modifics el Codigo de Medida, actividades y dades asignadas a ENEL ~ DIUG: 11,57 Grupo: 11 | FIUG: 13,00 DT: 257,95
§ COLOMBIA S ES.P. y sus usuarios. Para oblener mayor N oaCOn 1o MUTSTOS 3 COnGultSS on ALacir PAgina e s Ghs SOt SO ELte S e (B0 5 18 A faor de HC: 0,00 FIU:9,00  CF: 75,00000
jota al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros de Servicio al Cliente. . . .
B3 E %L COLOMBIA S.A. ESP presta el servicio de recaudo para terceros a través de la factura del senvicio publlcu domiciliario de energia eléctrica (Encargos de Cobranza), de acuerdo con la VC: 0,00 FIUM: 0,00 MC: 0,00

ion expresa emitida por el cliente para el uso de la factura como canal de recaudo, ENEL C A, ESP o es responsatle por ol senico que prestan ios torceros, i por los

. e oo o o o ataf raconada. con aos aspectos, por favor dirgirse a los Canaias ot aloncion oiidss pof cacn Erares
WV El prostador el sevicio de’comerciaizacion y ciibucion de eneroia eléctica y d productos y sericios 4o valor agregad e ENEL GOLOMBIA S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad
vigilada por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. CD: 20584TR1

Factura impresa por Carvajal Soluciones de Comunicacion SAS NIT 800.096.812. Proveedor Tecnologico: Carvajal Tecnologia y Servicios S.A.S - Nombre del SW: CENFinanciero - NIT 890.321.151-0.00

Pago Oportuno
15 ABR /2026

(415)7707209914253(8020)01001015813897501544(3900)00000000132770
Usa este codigo para pagos en canales presenciales

Para pagos y consultas

tu namero de cliente es:  0010158-1

ento

electrrgn ico

Docu

FECHA EXPEDICION:
06/04/2026 11:47:08

FECHA GENERACION
06/04/2026 00:08:51

THC: 12,74 CEC: 0,00

TVC:0,00 MF: 1,00

%t: 0,20
PERIODO: 2026/02

Total a pagar
$132.770

Abril 2026
SDIS $132.751



Yoanna Ortiz
Abril 2026
SDIS $132.751


Comprobante de Transaccion

Fecha: 7/05/2026 14:47:41

Descripciéon de la Transaccion:
Transaccion:
Tipo:

Origen de los fondos:
Tipo de producto:
Numero de producto:

Destino de los fondos:
Empresa destino:
Numero de Referencia 1:

Detalles de la transaccion:
Monto:
Numero de documento:

Fecha de Pago:
Hora de Pago:

Pago
Factura de servicios

CUENTA DE AHORROS

KAk KkxAAxAXXGI08

ENEL DOMICILIACION
101581

$132.770,00
72810724

13/04/2026
10:48:27

& o vivienon
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COMCEL S.A.
NIT 800.153.993-7

MAYRA ALEX MALAGON RUBIO

DIRECCION: CL 102ASUR 9-29 PI1-101

CIUDAD: BOG BOGOTA D.C
ESTRATO: 3

B-M2

Micro: nCiv60184 TVC - BOG - nCiv60184

SERVICIOS
FIJOS

FECHA LIMITE DE PAGO: May 15/26 ‘ REFERENCIA DE PAGO:

TOTAL A PAGAR:

83082574 $172.589
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TU SERVICIO HOGAR INCLUYE:

DESCARGALA Y REGISTRATE

EXPLORALO EN
AppGallery

TELEVISION

BENEFICIOS SIN PAGAR MAS

INTERNET

- ~ e -
( | 1
Claro* Claro-
video club

- J

S

TELEFONIA

Descripcion

Total factura mes anterior
Pagos efectuados

Descripcion

TV DIGITAL AVANZADA

TAR WIN E3 CARGO FJO
ACCESO CLARO TV+ AVANZADA
IVA

Descripcion

INTERNET 500 MB
IVA

Descripcion

TELEFONIA*
IVA

Descripcion

TRESUELVE HOGAR BRONCE
TRESUELVE HOGAR BRONCE
RECONEXION CARTERA
TRESUELVE HOGAR BRONCE
CLARO VIDEO

CLARO CLUB

ENTIENDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

DEUDA ANTERIOR

TELEVISION

Fecha Inicial
02-May-26
02-May-26
02-May-26

Fecha Final
01-Jun-26

01-Jun-26
01-Jun-26

INTERNET

Fecha Inicial
02-May-26

Fecha Final
01-Jun-26

TELEFONIA

Fecha Inicial
02-May-26

Fecha Final
01-Jun-26

OTROS SERVICIOS

$254.500
$-254.500

$0

Valor

$22.349
$14.285
$2.521
$7.441

$46.596

Valor

$72.054 $72.054

$0

Valor

$1.000

$-6.386

$6.386

$38.100

$6.386

Incluido sin costo adicional
Incluido sin costo adicional

Importante: Cuida tu historia crediticia pagando siempre hasta la fecha de pago oportuno y evita ser reportado negativamente en las centrales de riesgo.

COMCELS.A.
NIT: 800.153.993-7

1
Claro-

(415)7709998002319(8020)1150986918000083082574(3900)00172589(96)20260515

FORMADEPAGO  Efectivo T. Crédito
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Q' 4

MAYRA ALEX MALAGON RUBIO

REFERENCIA DE PAGO:
N° DE IDENTIFICACION:

=

FECHA DE FACTURA:

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA:

PERIODO DE FACTURACION:

83082574
CC1023010819
R1150986918

May 02/26

May 02/26 - Jun 01/26

PAGAR ANTES DE:

[m] e [x]
B

Escanea el cddigo QR para pagar tu factura

TOTAL A PAGAR:

May 15/26
$172.589

Paga la factura antes de la fecha de pago oportuno y evita la suspension de tus servicios. Ten en cuenta que el costo de la reconexion por suspension es de $38.100 mas IVA.

Representacién grafica creada por: Paradigma S.A.S.



https://procesofacturasclaro.paradigma.com.co/ParadocBotWeb?data=u7kTm6sNsywNaMcdN6V7cY++E05GoNLpYF+kVAscqD44vcNp2gUnZhvVqsQuwq7az9G+NGDinU+mTd89aoce9w==&origin=ParadocPdfFija2026

Claro-

COMCELS.A. - NIT: 800.153.993-7

ENTIENDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

OTROS SERVICIOS

Descripcion
IVA

Con app Mi Claro podras realizar muchos tramites de Claro fijo y mavil, a
puedes: consultar saldo, pasarar facturas, hacer recargas, adjcionar elegidos
otras opciones. Solo debe

modificar los servicios instalados o solicitar nuevos,
descargar la aplicacion movil, registrarte y disfrutar de la experiencia.

ASi DISFRUTASTE TUS LLAMADAS LOS ULTIMOS MESES

HISTORICO DE CONSUMO LOCAL

LINEA 6019251728

Minutos

Abr  Prom

CONSUMAS L0 QUE CONSUMAS CON TU PLAN ILIMITADO DE VOZ LOCAL, EL VALOR
DE TU SERVICIO DE TELEFONIA NO CAMBIA.

ENCUENTRANOS EN LAS OFICINAS DE ATENCION MAS CERCANAS

Cav Bogota Calle 140

Cav Bogota Santafé Cav Bogota Unicentro
CLI140 N18-40

Call185 # 45 - 03 Lc N1-022 Cr.15 #124-30 Local 2-054 C.C
Unicentro
Cav Bogota Centro Mayor Cav Bogota Plaza Claro

Av Cra. 27 # 38A-27 Sur Ent 5 Lc 1-200 Cr. 68 A # 24 B-10 Torre 1 Local 1C.C
Plaza Claro

Cav Bogota Toberin
Av Cr. 45 (Auto Norte) #166-68

CAV Bogota Mall Plaza NQS Cav Bogota Fontibén
Cr. 30 Con Avenida 19- Local B1 Al B19 Cr.100 # 19-57/65
C.C. Mall Plaza Ngs
CAV Bogota CRA7
Cr.7#22-20

CAV Bogota Chapinero
Cra.13#59 - 52

Cav Bogota La Felicidad

Av. Boyaca # 17A-23 Local C-118 C.C.
Multiplaza

Cav Bogota Calle 94
Cra.15 # 94-38

SERVICIO AL CLIENTE

Nacional
018003200200
Bogota 601750 0500
*611

www.claro.com.co
solucionesclaro@claro.com.co
www.twitter.com/ClaroTeAyuda
Desde celular Claro 018000341818

Conoce

Escaneay paga con
Tienda Claro i

tu billetera

(=] kel

= h

Conoce tus consumos
en app Mi claro

Claro-
PaY

S

Mas informacion:

Valor

$52.939

$172.589|

$8.453

Abril 2026
SDIS $79.397

INFORMACION FACTURA ELECTRONICA

Fecha y Hora de Emisidn: May 02/2612:39
Fecha y Hora de Aprobacion:2026-05-0313:59:3

Descarga aqui tu factura electronica

jHABLEMOS!

SITIENES DUDAS
ESCRIBENOS AL SIGUIENTE
WHATSAPP

311200 0000

Tienes muchas opciones para hacer el pago de tu factura

App Mi Claro

Mi
Claro®

Mi,
Claro-

miclaroapp.com.co

Portal Pagos

N Paga con
[=15nA =] Paga,” Z Bancolombia
ot TODO
(=] ik

T @SuperGIROS'

Importante: Para llamar a #LDI: Marcar al Codigo 00456 + el indicativo del pais + codigo de area + # de teléfono. Los consumos fuera de tu plan seran cobrados como adicionales.

Cobro gestion de cobranza asociado con la edad de mora*

31- 60 dias
$3.200

1-30dias

$2.200
*IVA Incluido

61 - 90 dias

$5.100

Mayor a 90 dias
$9.900



https://facturasclaro.paradigma.com.co/ebptelmex/pages/request/request.aspx?data=BYf1Ji2wMLgxNN5Azd203eeGCL0vKkteL3AZk0gbkyD+wYw2G5/2AxbVNr0bXAHU&option=15
Yoanna Ortiz
Abril 2026
SDIS $79.397


Claro~

COMCELS.A. - NIT: 800.153.993-7

Informacion Tributaria: No practicar Retencion en la Fuente a titulo de renta, somos Autorretenedores seglin Resolucion N°. 008339 del 24 de Agosto de 2010. Servicio de television exento de retencion
seguin Decreto 2775/83, somos Grandes Contribuyentes segtin Resolucion 000200 del 27 de diciembre 2024. Responsables de IVA, Agentes Retenedores del IVA e Industria y Comercio. Segmento
Residencial, Actividad Economica Cédigo ClIU 4690 Comercio al por mayor no especializado tarifa 11,04 por 1.000 - 6190 otras actividades de telecomunicaciones tarifa 9.66 x 1000. Esta factura presta
merito ejecutivo, si no es cancelada se procedera a cobro juridico.

COMCEL S.A. NIT 800.153.993-7 Direccion Cr 68A No 24B -10 Sede Administrativa Bogota. Licenciatario del servicio de television por suscripcion en virtud del contrato de concesion 205 de 1.999.
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL: La autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos de los usuarios de los servicios de telefonia local, larga distancia, internet y
television es la Superintendencia de Industria y Comercio. NIT: 800176089-2 Pagina Web: http://www.sic.gov.co E-mail: info@sic.gov.co Direccion: Carrera 13 No. 27 - 00 Tel: 01 8000 910165. El
servicio de telefonia pone a su disposicion la funcion de Codigo Secreto para que usted decida qué tipo de llamadas salen desde su linea telefénica y asi evite lamadas no deseadas, tenga en cuenta que
si direcciona y/o realiza llamadas desde su teléfono a moéviles y/o larga distancia, éstas se facturaran aparte del cobro fijo mensual de Servicios Telefonia, segun tarifas establecidas por los operadores de
dichos servicios. Recuerde: Los canales de television abierta no tienen costo, por lo que el valor de esta factura no los refleja, la revista 15 Minutos esta exenta de IVA seguin resolucion 164 de septiembre
1 de 1.999 expedida Mincultura. No entregue dinero a asesores o técnicos por concepto de ventas nuevas, cambio de servicios o instalaciones. Si sabe de alglin caso por favor dentncielo al
018003200200 (Nacional). Cualquier irregularidad en su factura comunicarla a la firma Deloitte & Touche S.A.S a la Carrera 9 No. 78-31 Piso 1 Bogota. Con ocasion de la promulgacion de la Ley 1341 de
20009, la autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos de los usuarios de los servicios de telefonia local, larga distancia e Internet, es la Superintendencia de
Industriay Comercio.

"De conformidad con la Resolucién CRC 5111 de 2017, cuando el usuario tenga alguna inconformidad con su factura, puede presentar una PQR antes de la fecha de pago oportuno, caso en cual no debe
pagar las sumas que sean objetos de reclamacion. Si no presenta la PQR antes de dicha fecha el usuario debe pagar el valor total de la factura. En todo caso el usuario cuenta con 6 meses contados a partir
de la fecha del pago oportuno de su factura para presentar cualquier PQR relacionada con los conceptos incluidos en dicha factura. (Res. 5111 de 2017 Art. 2.1.24.4)"

Sistema facturador: RR, fabricante RR Enterprises LTD, Canada. Proveedor tecnoldgico de facturacion electrénica: Sistemas de informacion empresarial s.a, NIT: 890.319.193. Forma de Pago de la
presente factura electrénica de venta: Crédito, Medio de Pago: Instrumento no definido.

Mantente al dia en los pagos, recuerda que la mora en las cuotas de tus productos financiados, pueden generar gastos de cobranza desde $ 2.489 IVA incluido, de acuerdo con tu contrato de venta
financiada. Aplica para ventas realizadas con contrato a partir de la version de 22/08/2024.




Comprobante de Transaccion
Fecha: 7/05/2026 14:29:54

& o vivienon

Descripciéon de la Transaccion:
Transaccion: Pago
Tipo: Factura de servicios

Origen de los fondos:
Tipo de producto: CUENTA DE AHORROS
Numero de producto: FAA KX XXX XLX8208

Destino de los fondos:
Empresa destino: CLARO SOLUCIONES FIJAS SOLO DOMICILIACION
Numero de Referencia 1: 83082574

Detalles de la transaccion:

Monto: $172.589,00
Numero de documento: 73330862
Fecha de Pago: 07/05/2026

Hora de Pago: 14:25:38
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